
開示等の請求手続きについて 
 

１．対応内容 

（１）開示 

当社の保有個人データに関して、お客様ご自身の情報の開示をご希望される場合には、お申し出いただいた方がご本

人であることを確認した上で、合理的な期間及び範囲で回答します。 

 

（２）訂正・削除等 

当社の保有個人データに関して、お客様ご自身の情報について、訂正、追加又は削除をご希望される場合には、お申

し出いただいた方がご本人であることを確認した上で、事実と異なる内容があった場合には、合理的な期間及び範囲

で情報の訂正、追加又は削除をします。 

 

（３）利用停止・消去 

当社の保有個人データに関して、お客様ご自身の情報の利用停止又は消去をご希望される場合には、お申し出いただ

いた方がご本人であることを確認した上で、合理的な期間及び範囲で利用停止又は消去します。 

 

これらの情報の一部又は全部を利用停止又は消去した場合、ご要望に沿ったサービスの提供、及びシステムを用いた

通常業務ができなくなる恐れがあり、また関係法令に基づき保有しております情報については、利用停止又は消去の

お申し出には応じられない場合がありますのでご理解とご協力を賜りますようお願い申しあげます。 

 

２．受付手続 

上記の手続きにつきましては下記の窓口に直接お越しいただくか、下記の宛先に電話、郵便又は電子メールでお申し

込みください。 

受付手続についての詳細は、お申し出いただいた際にご案内申しあげますが、下記の窓口及び方法によりご本人（又

は代理人）であることの確認をした上で、書面により回答します。また、お申し出に当たっては添付しております当

社所定の申し込み書面｢個人情報取扱変更等請求書｣をご使用ください。 

なお、この受付方法によらない開示等の求めには応じられない場合がありますので、ご了承ください。 

 

（１）お客様窓口 

  ・〒802-0801 北九州市小倉南区富士見二丁目2-6 

     受付ＴＥＬ ０９３-９３１-１０００ 

       ＦＡＸ ０９３-９２３-２００１ 

       E-mail privacy@demand.co.jp 

     総務部内 個人情報担当宛 

受付時間は平日の午前９時から午後６時までとなります。 

 

（２）手数料 

開示の求めに関し、１件につき３，０００円を手数料として現金、郵便定額小為替、お振込み等の方法でお支払いた

だきます。 

 

（３）本人確認の書類 

  免許証、パスポート、健康保険証等のコピーが必要です。 

 

（４）開示の方法 

書面にて行い簡易書留にて郵送いたします。個人データの確認、照合手続きの関係で書類のお渡しに時間がかかる場

合がありますのであらかじめご了承ください。 

 

 

 

 

 

（請求書式） 

個人情報取扱変更等請求書 
 
株式会社 不動産中央情報センター  
 個人情報お客様窓口 行 
 〒802-0801 北九州市小倉南区富士見二丁目2-6 

  ＴＥＬ ０９３-９３１-１０００ 

  ＦＡＸ ０９３-９２３-２００１ 

  E-mail privacy@demand.co.jp 

 

貴社が所有している私の個人情報について本人であることを証明のうえ、下記の事項を請求します。 

 

平成  年  月  日 

ご 住 所：                 

ご 氏 名：              ㊞  

お電話番号：                 

 

◆私の個人情報に関する請求内容（請求事項を〇で囲んで下さい） 

・ 個人情報の開示 

・ 利用停止 

・ 消去 

・ 訂正等（変更・追加・削除） 

    訂正等の内容 

     □ 新しいご住所 

     □ 新しい電話番号 

□ 新しいＦＡＸ番号 

□ その他（               ） 

 

注１）個人情報の開示については3,000円の手数料が必要となります。 

２）個人情報の一部又は全部を利用停止又は消去した結果、通常業務ができなくなる恐れが ある場合、また関

係法令に基づき保有している情報につきましては、利用停止又は消去のお申し出には応じられない場合があ

ります。 

 

以 上 


